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گذاران متعدد منتقل و توزیع نموده  خطر را میان بیمه تنها  نهمه« یک نهاد مهم اقتصادی است که  ی»ب
در نهایت به کاهش خطر منجر شده و افزون بر  ،  گذارانهای قراردادیِ رفتار بیمهکنترل  ۀواسطبلکه به

بیمه ذهنی  ر،  گذارانآرامش  اقتصادی  جامعه  رشد  برای  مبا  ارمغان  حال.  آورد ی ه  این  برخی  ،  با 
اقتصادی    ییاراکشود تا از  سبب می،  در زمان اجرای این قراردادیا    مختصات بیمه به هنگام انعقاد

 عنوانبهعوامل زیر را  ،  دانش تحلیل اقتصادی حقوق.  مطلوب به بار نیاید  ۀ این مهم کاسته شود و نتیج
بیمه شناسایی کرده است که همگی از عدم تقارن اطلاعات  تصادی قرارداد موانع کارایی اق ترینمهم

گیرد: انتخاب نامساعد و انتخاب نامساعد معکوس قبل از انعقاد قرارداد و خطر  می  نشئتطرفین  
تواند نقش  دانش حقوق می .  مهیاخلاقی و در نهایت خطر اخلاقی معکوس پس از انعقاد قرارداد ب

با تکیه  ،  افزایش کارایی اقتصادی بیمه ایفا کند که در این نوشتار   مزبور و بالتبعمهمی در کنترل موانع  
شده  ها و شروط قراردادی برای مقابله با موانع یادایران استدلال شده است که تکنیک  ۀبر حقوق بیم

 .  برای جلوگیری از شکست بازار بیمه ضروری است گذارقانونکافی نبوده و دخالت 
 انتخاب نامساعد، کارایی،  خطر اخلاقی، حقوق بیمه،  اقتصادیتحلیل  واژگان کلیدی:
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 مقدمه
برا   ترینمهم  ییارا ک به    یابیدست اقتصادیتحل  یهدف  است  یل  شده  اعلام  آزاد  .  حقوق  بازار 

بازار  .  لازم برخوردار باشد  ییارا که از  کات خود ادامه دهد  یت به حیتواند با موفق یم  یمعاملات زمان
ارگزاران  کمات  یه تمام نهادها و تصمکند  کروزافزون را تجربه    ییوفاک خواهد توانست ش  یانز زمیمه نیب

مه که انتقال و  یب  یتنها در این صورت است که کارکرد اصل  1.مند باشندبهره   یاقتصاد  ییارا کآن از  
. از آن است به خوبی ایفا خواهد شد  یع خسارت ناشی توز،  ع خطر و در صورت تحقق خطری توز
 باید دید چه عواملی ممکن است مانع کارایی اقتصادی بیمه گردد؟ وناکن

  یمعاملات مساو   ی هانهی ه هزکنند  کیگر معامله می دیک با    ییایفرض بر آن است افراد در دن  غالبا  
سطح خود قرار ترین  ن ییاز خسارت در پا  ی ریمه و جلوگ یانعقاد ب  ۀنی ب هزین ترت ی با صفر است و بد

ن  یک ل.  باشدیارا مکبر رفتار عاقلانه و    یگذاران مبتنمهیگران و بمه یمات بیآن تصمدارد و افزون بر  
مستلزم داشتن اطلاعات    یارا از نظر اقتصادکم  یرا تصمی ست؛ زی موارد صادق ن  ۀفرض فوق در هم

و   ابعاد    یافک متقارن  مورد  امر  یک در  است؛  قراردادهاک  یمسئله  در  آن  یب  یه  فقدان    نحوبهمه 
دو ،  خود  ۀنوب بهاین مسئله  .  اطلاعات در آن وجود دارد   ۀبارز است و عدم تقارن دوگان  ی ریچشمگ

»انتخاب نامساعد« و »خطر اخلاقی« )هم نسبت به    صورت بهمشکل اساسی را در قراردادهای بیمه  
مه قرار دادن کارکرد اقتصادی بی  تأثیرگذار( به بار آورده است که با تحت  گر و هم نسبت به بیمهبیمه
با بیمه  برخلافگر  بیمهچراکه  منجر شود؛    2تواند به شکست بازار می  گذارانی طرف قرارداد  انتظار 

شوند  آنکه بعد از عقد چنان آسوده خاطر می یا    متعارف پرخطر هستند  شود که بیش از حدِ واقع می 
فعالیت ارتکاب  از  ابایی  ندارندکه  اطلاعات خرکتش.  های خطرناک  از  نیز  بیمه  در  های  صوصی 

معنا و مفهوم شروط ضمن عقد بیمه و رویکرد  ،  ایپرداخت تعهدات بیمهبه  نسبت  مورد توانایی خود  
گذار جدا از  شرکت بیمه نسبت به رسیدگی و پرداخت مطالبات برخوردار هستند و در نتیجه بیمه

ه ملائت کافی برای  که در زمان انعقاد قرارداد بیمشود  گری مواجه می با بیمه،  شرایط قراردادی گزاف

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  ــــ
 ,Cooter and Ulen)  وجود دارد   یادیاختلاف ز  یحقوق  یهالیدر تحل  یاقتصاد   ییاراکا و مفهوم  . بر سر معن 1

ن ارزش را  ی شتریه بکرند یار گکبه   یه مردم منابع را در راهکشود یحاصل م  ی زمان ییاراکرسد ه نظر میب. (49 :2001
 آنها به دنبال دارد.  یبرا
های خارجی  رقابتی، هزینه اطلاعات، بازارهای غیر  ۀدر ارتباط با مسئل  ا  غالبکه    (market failure)بازار    شکست  .2

بازار آزاد از کارایی برخوردار    درتخصیص کالاها و خدمات  به این معنا است که  شود  یا کالاهای عمومی مطرح می
 .(Bator, 1958: 351) شودها در یک بازار خاص محسوب میدولت  ۀمداخل برای و همین توجیهینبوده 
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ای خود را به ضرر شرایط مالی یا رفتار بیمه،  بعد از انعقاد قراردادیا    ات احتمالی ندارد پرداخت خسار
 . گذاران موجود تغییر داده استبیمه

ری اتخاذ مه باید چه تدابییشود که حقوق ببه این مهم پرداخته می،  پس از شناسایی موانع بالا
.  ن گرددیتضم مهیقرارداد ب یاقتصاد  ییارا ، ک ن یا کاهش اثرات موانع یاد شده کند که با برطرف نمود

شود اما طبیعی است  ممکن است به مدد توافقات قراردادی برخی از موانع مزبور از پیش رو برداشته  
کارایی  ،  کنندهبرای جلوگیری از شکست بازار دخالت کند و با وضع قوانین کنترل   گذارقانونکه باید  

موضع قانون ،  هاآن  در بررسی مسائل یاد شده و راهکارهای حقوقی.  ه را تضمین نمایدتصادی بیماق
و    30/3/1350گری مصوب  مرکزی ایران و بیمه   ۀسیس بیمأقانون ت،  7/2/1316ایران مصوب    ۀبیم

اجباری خسارات وارد شده به شخص ثالث در اثر حوادث ناشی از وسایل نقلیه مصوب    ۀقانون بیم
ای  تحلیلی و کتابخانه صورت ، بهتحقیق ۀشیو. ویژه مورد توجه قرار گرفته است طوربه 20/2/1395

موضوع درخصوص  تاکنون در حقوق ایران تحقیقی  ،  های به عمل آمدهوجوجستبوده و بر اساس  
ریزی شده  ن مقاله در دو بخش پایهیا،  با عنایت به مسائل این تحقیق.  ته نشده استاین مقاله نگاش

،  عقد بیمه اختصاص یافته و در بخش دوم   ی اقتصاد  ییارا کست آن به شناسایی موانع  که بخش نخ
 .  حقوقی در این خصوص با تکیه بر حقوق ایران ارائه شده است یارها کراه

 بیمه موانع کارایی اقتصادی قرارداد  .۱
ب صنعت  اجازیبه  ارتقا  ۀ مه  و  داده شده  تشو  یوجود  مورد  به  ی آن  تا  است  و ،  آن  کمکق  افراد 

و موفق گردد    مؤثرتواند  یم  یتجارت تنها در صورت .  نندکمحتاط بتوانند از خطر اجتناب   ی هاتکشر
ت ی ت و مزیاهم.  مند شوندمصون ماندن از خطر بهره   یبرا   یسمیانک گذاران و تجار از مهیه سرماک
از   یعیان قشر وسیع آن می توزگران و  مهیگذاران به بمهین نقش یعنی انتقال خطر از بیا  یفایمه در ایب

، مهیبه مدد ب ، افزون بر کارکرد انتقال و توزیع خطر 1( Avraham, 2012: 37). گرددیافراد خلاصه م
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  ــــ

قانون   30پذیرد )مادۀ  گر را میمقامی بیمهگذار اصل قائم. ممکن است این سوال مطرح شود که آیا زمانی که قانون1
شود تا در نهایت جبران خسارت بر  گر، باعث میمقامی بیمهتواند این نقش خود را ایفا نماید. چه، قائم بیمه( بیمه می

گر  مقامی بیمهای در کار نبوده است. کارایی اقتصادی قائم ابتدا هیچ عقد بیمه   گیرد گویی که از  مسئول حادثه قرار  دۀعه
گر هدایت و از طریق فرایند بیمه رو شده است که با انعقاد عقد بیمه خسارت به سمت بیمهه از این جهت با تردید روب
مجددا به سوی مقصر حادثه و  د که تحمل خسارت  شود. پس چه دلیل دارگذاران توزیع میمیان قشر وسیعی از بیمه

توان گفت که بیمه  گر او هدایت گردد؟ در پاسخ می در صورتی که مسئولیت شخص اخیر بیمه شده باشد به سوی بیمه
نباید تاوان عمد و تقصیر اشخاص را به دوش کشد به طوری که در پناه آرامش ذهنی ناشی از بیمه به هر خطایی دست  

مسئولیت مدنی را در قسمت تنبیهی و بازدارندگی ایراد خسارت   ۀصادی بیمه نباید فلسفور که کارکرد اقتیازد همانط
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ن یه چنکن مورد  یدر ا  بینیپیشت  یقابل  یکشود؛  یل می گر تبدمهیت ب یگذاران به قطعمهیت بیعدم قطع
  1. گذاران رخ خواهد دادمهیاز ب ینسبت به بعض ی خطر

عواملی است که همگی از عدم تقارن دوجانبه    تأثیرلیکن کارایی اقتصادی قرارداد بیمه تحت  
حقیقت.  گیردمی  نشئتاطلاعات   تصم،  در  و  یاتخاذ  عاقلانه  طرف   بینیپیشم  توسط  ن یمطلوب 

به داشتن اطلاعات  ین،  قرارداد در بس.  امل استک از  ن عقود یاز طرف   یکیموارد اطلاعات    یاریاما 
ه در کن حالت  یا.  ستیسان نیکط قرارداد  یگر در رابطه با موضوع و شرا یطلاعات طرف دسبت به ا ن

از آن  2ت با عنوان »نامتقارن بودن اطلاعا  یاصطلاح اقتصاد شود و اتخاذ رفتار عاقلانه و  ی اد می« 
موارد   رث کدر ا،  د؛ چهی آیش میپ  یندگیدر روابط نما  غالبا  ،  ندکینه را از شخص سلب م یم بهیتصم

فعالیاص از  اخیرد نماک ت و عمل یل  ناآگاه است و رفتار شخص  برا ینده خود  و    یر  قابل نظارت  او 
 (  Salant and Sims, 1996: 1870). ستیمشاهده ن

بیک ل قرارداد  بین  آن  طرف  یک  )که  دیگریگرخطر  یگذارمهیمه  طرف  و  خواهان   ی گرمهیب،  ز 
خو  یثرسازکحدا  مش ی منفعت  با  است(  از  .  است   روروبه  3اطلاعات«   ۀ دوگان  تقارن  ل »عدمک ش 
  ی ابی ارز  ییدارد و از توانامه  یب  یط قراردادهایدر فهم مفاد و شرا   ی لات فراوانک گذار مشمهیب،  سویک

ز از فقدان اطلاعات در رابطه با  یگران نمهیب،  گرید  یاز سو.  ستیمند نمه با خطر بهره یتناسب حق ب
از سو شده  مطرح  مگذار  مهیب  یخطر  می ی رنج  که  محاسباتبرند  تمام  برای جبران    هاآن  تواند  را 

مکن است رخ دهد: قبل از انعقاد قرارداد این عدم تقارن در دو مرحله م.  خسارات نقش بر آب کند
 . بعد از آنیا  خواه قبل از وقوع خطر موضوع عقد بیمه ، و بعد از انعقاد قرارداد

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  ــــ

دیده و تضمین پرداخت تر خسارت وارده به زیانهای مهم بیمه، جبران سریع نادیده بگیرد. وانگهی، یکی دیگر از نقش 
 گر ندارد. بیمهمقامی خسارت است که این نقش بیمه هیچ منافاتی با اصل قائم

دهد که از اصول مبنایی بیمه محسوب  ( را تشکیل میlaw of large numbers. این جوهرۀ »قانون اعداد بزرگ« )1
( از مجموع تک تک خطرات تحت پوشش بیمه کمتر است. pooled riskشود و بر اساس آن خطر یک کاسه شده )می

(Stone, 1999: 245بیمه، بیمه ) دارد و بدین ترتیب، رشد اقتصادی را گذاری وا میگریز را به نوعی سرمایه گذار خطر
می  تعادل  فراهم  برای  استراتژیک  با عنوان »سپر  بیمه  از  اقتصاددانان  که  است  بیمه  مثبت  آثار  دلیل همین  به  و  سازد 

 ( Posner, 1990: 23; Berg, 1989: 204اند. )اقتصادی« یاد کرده 

2. Information asymmetry   
3. Dual asymmetric information   
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 1اد قرارداد بیمهعدم تقارن اطلاعات قبل از انعق. ۱-۱
برخوردار است  گر از اطلاعات بیشتری قبل از انعقاد قرارداد راجع به خود قرارداد بستن  وقتی بیمه

پدید نامساعد   ۀبا  بیمهمواجه می  2انتخاب  اگر  اما  این خصوص  شویم  در  بیشتری  از اطلاعات  گر 
 (Avraham, 2012: 15)  .خواهیم شد روروبه 3مند باشد با مفهوم انتخاب نامساعد معکوسبهره 

 انتخاب نامساعد. ۱-۱-۱
خاب نامساعد« است به این معنا که  هستند »انت   روروبهمه با آن  یب  یهاتکه شرکخطر مهمی  

یکسان    ۀاز اخذ حق بیم  یناش،  ن امر از یک سویا.  ای بیشتر افراد پرخطر هستندمتقاضیان پوشش بیمه 
ازبیمه  ۀاز هم ناشی  دیگر  از سوی  و  تمک است    یادی ز  ینهی هز  گذاران  بیه  از مهیز  پرخطر  گذاران 

 Avraham,  :Ulen and Cooter, 2001 ;52)  4. دارد   دنبالبهگران  مهیب  یخطر برا مکگذاران  مهیب

گران قادر  گذاران بهتر از بیمهگذاران مختلف متفاوت است و بیمهخطر میان بیمه  ۀ( درج44 :2012
توانند به رقم میانگین خطر در میان  گران در نهایت میما بیمهبه تشخیص میزان خطر خود هستند ا

ای شوند پوشش بیمه گذاران پرخطر موفق می بیمه،  به همین دلیل.  دست یابند  یک گروه از افراد مشابه

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  ــــ
تر . قبل از ورود به این مبحث شایان ذکر است که  نقش »اقتصاد اطلاعات« در روند انعقاد و اجرای قرارداد بیمه برجسته 1

از شود عدم اطلاع کافی  ترین ایرادی که به اعتبار قرارداد بیمه گرفته می از هر قرارداد دیگر است. در دانش حقوق، مهم 
یز زمان و میزان آن است. به تعبیر دیگر، »غرری بودن« عقد بیمه به عنوان ایراد اصلی عدم اعتبار این احتمال وقوع خطر و ن 

نهاد حقوقی مطرح شده که البته استدلالات کافی برای دفع این ایراد هم ارائه شده و موضوع بحث در اینجا نیست. )برای 
ای که در این نوشتار قرار است به آن پرداخته مسئله     ( 18  :1389؛ بابایی،  27  :1394ک: صادقی نشاط،  ن بیشتر    ۀمطالع 

شود نقص اطلاعات یکی از طرفین قرارداد بیمه در مقایسه با طرف دیگر نسبت به امور یاد شده )احتمال وقوع خطر و نیز 
 مین نشود.  أادی ت شود تا کارایی مد نظر طرفین از چنین قرارد زمان و میزان آن( است که سبب می 

2. adverse selection 

3. reverse adverse selection 

تعیین حق   ۀگذار را به مسئلتوجه قانون   1395قانون بیمه اجباری  18 ۀتوان از مفاد ماد. از میان مقررات کشور ما می4
ضوع  مربوط به تعیین سقف حق بیمه موۀ  نام بیمه متناسب با میزان خطر برداشت نمود آنجا که مقرر نموده است: »آیین

مذکور باید عوامل زیر    ۀنام . در آیین . شود .تخفیف، افزایش یا تقسیط آن توسط بیمه مرکزی تهیه می  ۀاین قانون و نحو
ای دارنده شامل نمرات منفی و تخلفات ثبت شده توسط نیروی انتظامی  انندگی و بیمه. ب ـ سوابق ر.مدنظر قرار گیرد: . 

گر یا صندوق،  دگی به تخلفات رانندگی، خسارت های پرداختی توسط بیمهجمهوری اسلامی ایران موضوع قانون رسی 
تساب میزان حق بیمه  گذار در احخطر بودن بیمه . « در حقیقت، سوابق پرخطر یا کم . بابت حوادث منتسب به وی .

 ران داشته است.  گگذار با ابزار حق بیمه سعی در کنترل این خطر برای بیمه ثر قلمداد شده و قانون ؤدریافتی از او م 
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گر  اگر بیمه  بساچه ( Priest, 2017: 644).  ای کمتر از میزان واقعی آن تحصیل کنندرا به نرخ حق بیمه
1. پرخطر است از انعقاد قرارداد بیمه با او امتناع ورزد ، بیمه ه شخص متقاضیِ مطلع شود ک

 

بمهیب،  از موارد   ی اریدر بس،  لیکن از شریگذاران  آنان    یه خطرات واقعکدانند  یمه میت بکشتر 
ه او کگذار بداند  مهین است تنها بک مم،  نمونه  عنوانبه  .(Ulen and Cooter, 2001: 52)  ستیچ

ه در کش را ی ا قصد دارد همسر خوی ند کیا مواد مخدر استعمال مینوشد یار میبس  یلک مشروبات ال
ب عدم تقارن اطلاعات  ین ترت ی بد.  رده است به قتل برساندکن  یی تع  ینفع اصلیذ  عنوانبهنامه  مهیب

 گذاران مه یشتر بیه بک  یدر صورت .  ق شوندی مه تشویب  یداریه تنها افراد پرخطر به خرکشود  یباعث م
انس وقوع خطر در مدت  کش فریل افزا یبه دل،  ن نوع افراد باشند یمه از ا یت بکشر  یکرارداد با  طرف ق

از مطالبات    ینرخ روزافزون  یک  ی گرمهین بیچن،  گرمهیتعهد ب  یاجرا   یش تقاضا برا یمه و افزا یعقد ب
 .  دهدقرار می یستگک را تجربه کرده و او را در آستانه ورش 

خسارات افزایش  زان  یز میدگان و ن یدانی تعداد ز،  گذاران از نوع پرخطر باشندزمانی که بیشتر بیمه
خود   ینوبه، بهن امریا.  ش دهندیمه را افزا یزان حق بیگران مطبیعی آن این است که بیمه ۀیافته و نتیج

م افراد  یباعث  تا  خرکشود  از  خطر  اجتناب  یب  یداریم  پوشش کمه  تحت  پرخطر  افراد  تنها  و  نند 
ل بازار کبه شکست    بساچهه و  معیوب انتخاب نامساعد تکرار شد  ۀبمانند؛ و این چرخ   یباق  یاهمیب

 ( Avraham, 2012: 44). منجر گردد

 انتخاب نامساعد معکوس. ۱-۱-۲
نامساعد ممکن است در روی دیگر رابط به گونهبیمه  ۀانتخاب  بیمهای رخ دهد  با  ای که  گذار 

  ۀنامتمیز بیمه بوده و به دلیل نقص اطلاعاتی قادر به    فاقد کیفیت مطلوب ای مواجه شود که  نامهبیمه
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  ــــ

تواند خطر شکست بازار را که در اثر هجوم افراد پرخطر به این بازار به  در حقیقت، ابزار حق بیمه به طور کامل نمی . 1
گر باید در راستای اصل آزادی قراردادی، از حق امتناع از انعقاد قرارداد با این دسته از کند بلکه بیمهآید کنترل  وجود می

گران سلب شده است:  از بیمه  قانون بیمه اجباری« صراحتا    5  ۀبرخوردار باشد؛ حقی که به موجب »ماد  متقاضیان بیمه
کنند، موظفند طبق مقررات این  از بیمه مرکزی دریافت می ای را  هایی که مجوز فعالیت در این رشته بیمه»... شرکت 
. تصریح به  قلیه موضوع این قانون قرارداد بیمه منعقد کنند«های مربوط به آن، با کلیۀ دارندگان وسایل ننامهقانون و آیین 

یمه اعم از پرخطر و یا  جای تردید برای الزامی بودن انعقاد قرارداد بیمه با هر متقاضی ب  «دارندگان وسایل نقلیه  ۀکلی»
اص ثالث  گمان، چنین قیدی بر اصل آزادی قراردادی از هدف جبران خسارات اشخخطر باقی نگذارده است. بیکم

نباید اجباری را که متوجه دارندگان وسایل نقلیه بوده بر دوش بیمهمایه می گران نهاده و با گیرد اما تحقق این هدف 
خصوص از این جهت  گر موجبات ورشکستگی آن را فراهم کند. این قاعده بهک بیمهگذاران پرخطر به یتحمیل بیمه

این پوشش ۀ ارائه کنند ۀهای بیمتوجهی میان شرکتی بیمه، رقابت قابلفاقد کارایی اقتصادی است که در صنعت کنون
 تواند به شرکت دیگری رجوع کند.  شود میگر مواجه میگذاری که با عدم تمایل یک بیمهای وجود داشته و بیمهبیمه



 4۷ )اشراقی آرانی( رانیا ۀمیب حقوق یراهکارها  بر یتأمل با مهیب قرارداد ییکارا موانع یاقتصاد لیتحل

گذار از اطلاعات  مهیب.  باشدای مناسب از نامناسب نمیشروط بیمهیا    کیفیتبی  ۀنامکیفیت از بیمهبا
بیپ  ۀسیمقا  یبرا   یافک ن  یامهیشنهادات  ارزیو  ب،  مفاد  یابی ز  در  استثنائات موجود  و  نامه مه یشروط 

بازارره به به  بیمه  و  نیست  بکتبدیل شده    یمند  رو  ۀتنها مسئلمه  یه حق   ,Boom).  ت است یقابل 

تر عرضه  پایین  ۀکیفیت با حق بیمهای کمنامه( تالی فاسد این وضعیت آن است که بیمه61 :2008
ر از لات با  ۀگران با کیفیت و حق بیمبیمه،  گذاران بیشتری را به خود جلب کرده و بالطبع شده و بیمه

گذاران در مقیاس کلان خواهد خسارات وارده به بیمه   پرداخت نشدن،  نهایی  اثر.  شوندبازار خارج می 
 . اندهای بیمه توانایی مالی خود را از دست داده شرکت، پایین ۀ بود؛ زیرا در نتیجه دریافت حق بیم

مه را ی ب   ی ردادها عتبار قرا شود گاه ا ی ده م ی نام   1ه »فقدان وضوح«، کعدم تقارن اطلاعات  ۀ ن جنب ی ا 
گذار یا عدم وضوح در دو مرحله نقص اطلاعات بیمه   2(Henning, 2000: 322) .  برده است   سؤال ر  یز 

ها نامه گذار به متن بیمه قبل از انعقاد قرارداد بیمه است که بیمه   ۀممکن است واقع شود: نخست مرحل 
حق بیمه   انعقاد قرارداد و پرداخت   عد از م بدو   ۀ مرحل .  ای دسترسی ندارد تا قبل از خرید پوشش بیمه 

نامه را دریافت کرده اما توان فهم مفاد آن و جمع و تفسیر شروط متعارض آن را گذار بیمه است که بیمه 
ای بر اساس شروط قراردادی آن از سوی انتخاب پوشش بیمه ،  ( بنابراینAvraham, 2012: 63) .  ندارد 
ترین پوشش را به بالاترین حق کم ،  گران با سوءاستفاده از این موقعیتگیرد و بیمه گذار صورت نمی بیمه 
می   ۀ بیم  ازاین کنندممکن عرضه  ب ه می کاست    رو.  پوشش  »   یا مه ی توان  عنوان  با  ا ی تجربه«    یالا کرا 

مه ی گر و انعقاد عقد ب مه ی ت ب ی ن جز اعتماد به حسن   ی ا گذار چاره مه یرا ب یاعتماد« معرفی کرد؛ ز   ی الا ک» 
   3.ند ک  ی اب یشده را ارز  یدار ی ت محصول خر ی ف کی تواند  ی پس از قرارداد م و تنها   ندارد 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  ــــ
1. Lack of transparency   

( در صورتی که  claims-made liability insurance)   »مسئولیت مدنی با شرط مطالبه«  ۀ. به عنوان مثال در بیم2
حروم گر م گذار برای همیشه از دریافت خسارت از بیمهخسارت در طول مدت اعتبار قرارداد صورت نگیرد، بیمه  بۀمطال

گذاران از ماهیت  گردد حتی اگر حادثه یا خسارت در مدت مذکور واقع شده باشد. این مسئله، به دلیل ناآگاهی بیمهمی
از سوی بیمهنامهبیمه  چنین بیمهای و عدم هشدار  از  به شکایت  گران شده است. محاکم گران در موارد بسیار منجر 

ای را  نامهباشد چنین بیمهگذار میهایی بر خلاف انتظارات متعارف بیمهنامهدادگستری نیز با استناد به آنکه چنین بیمه
اند. )اشراقی آرانی، گر در صورت وقوع حادثه در طول مدت عقد داده مهگر تفسیر و حکم به تحقق تعهد بیبه ضرر بیمه

1389:  45 ) 
شود که قلمرو پوشش خطر موضوع آن قرارداد  مواجه میای نامهگذار پس از خرید بیمه، با بیمهبیمه  . از این رو، غالبا  3

( استثنا  شروط  طریق  از  خواه  است  شده  محدود  گوناگون  طرق  حق  exclusion clauseبه  سقوط  شروط  یا  و   )
(déchéance  .) 
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 عدم تقارن اطلاعات بعد از انعقاد قرارداد بیمه. ۱-۲
شود منجر می   1گذار به خطر اخلاقیاطلاعاتی نسبت به رفتار بیمه   خلأ،  انعقاد قرارداد  ۀ بعد از مرحل

 . ممکن است بینجامد 2معکوس ه خطر اخلاقی  ب   گرو همین نقص اطلاعات نسبت به رفتار بیمه 
 خطر اخلاقی  .۱-۲-۱

گذار بعد از مهیمه بر رفتار بیه قرارداد بکمه حکایت از آن دارد  یحقوق ب  ی ل اقتصادینتایج تحل
قرارداد   ب .  گذارد ی م  تأثیرامضای  پوشش  از  بودن  م  یامه یبرخوردار  بی باعث  و  مهیشود  دقت  گذار 

  ابدییاهش مک از وقوع خطر    یر یجلوگ   یند و تلاش او برا ک ش اتخاذ  ی ر خودر رفتا  ی مترکاط  یاحت
(170 :Shavell, 2000)  عِ ی ز؛ ب  یض اصلو  را  ب  یآرامش ذهن  یکو    تأمینمه دادن  یعقد  گذار مهیبه 

ند؛ کیحق م  یه به او اعطاکنگرد یم  ی پرداخت  عنوانبهمه  یگذار به حق بمهیب،  با گذشت زمان.  است
گر در هر حال متعهد به جبران مهیست و بیاط نیت احتیلف به رعاکگر میس آن ده بر اساک  یحق

ل  یگردد و در تحلیم  یگر منتهمهیتعهدات ب  ینیشتر و سنگین امر به خسارات بیا  3. خسارت است 
رود با عنوان »خطر  گذار به شمار میآنکه یک نوع رفتار غیراخلاقی از جانب بیمه  رغم به  یاقتصاد

میآن  ز  ا  4اخلاقی«  دارندکد  ینک فرض  ،  مثال  عنوانبه  5.شودیاد  ب  یلیاتومب  ۀه  سرقت    ۀناممه یاز 
آن قفل خواهد نمود؛ در شب  ک اتومبیل خود را به هنگام تر ۀدارند ین حالتیدر چن. ستیبرخوردار ن
م در  را  بد  ک پار  ینوران  یهاانک آن  و  ترت ی کرده  ا  ۀیلکب  ین  برا   یمنیاقدامات  رعا  یرا  آن  ت  یحفظ 

ه  کمند باشد چون مطمئن است  نامه در آن موضوع بهره مهیب  یکاز    ین شخصیحال اگر چن.  ندکی م
ل یاتومب  یمنیا  یبرا   ی متر کاط و تلاش  یلذا احت،  مند استبهره   یامه یدر صورت وقوع خطر از پوشش ب

ب احتمال  ین ترت ی بد.  اتخاذ خواهد نمود  ...و    ینوران  یها انک ردن در مک  ک ا پاریردن  کل قفل  یاز قب
 .  افتیش خواهد یاط افزا یاهش احت ک وقوع خطر سرقت در اثر 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  ــــ
1. moral hazard 

2. reverse moral hazard 

ها منجر شده مطالبات و در نتیجه، افزایش حق بیمهگذاران به افزایش دعاوی و  . این تغییر رفتار و کاهش احتیاط بیمه3
 است.  

نام   .4 )این  اخلاقی  به خطر  رفتار غیراخلاقی  به  Moral hazardگذاری  است بیمه (  منتسب شده  نوزده  قرن  . گران 
(Baker, 1996: 238) 

نظام.  5 از  حقوقی  بسیاری  بیبیمه  هایپوششهای  از  غیر  د  مۀ ای  قرار  انتقاد  مورد  را  اگر  اده خسارات    کارکرد اند. 
جبران باشد    گذار یک نفع مالی که قابل بیمه،  د یک مبلغ معینی را بپرداز  د بلکه صرفا  باشجبران خسارت ن  اینامهبیمه

های خارجی منفی منتهی خواهد شد. چنین  ای، بیمه به هزینهنخواهد داشت. استدلال شده است که بدون نفع بیمه
طور نماید. همان میایجاد    اخلاقیو مسائل شدیدی را در مورد خطر    دهغیرقانونی منجر شای به یک قمار بازی  بیمه

 ترین دشمن بشر است.« کند »امنیت بزرگ وگران نقل میکه شکسپیر در کتاب مکبث از زبان یکی از جاد



 4۹ )اشراقی آرانی( رانیا ۀمیب حقوق یراهکارها  بر یتأمل با مهیب قرارداد ییکارا موانع یاقتصاد لیتحل

یابد گذار برای جلوگیری از وقوع خطر تحقق نمیاحتیاطی بیمهبی  صورت بهخطر اخلاقی تنها  
  ا آن مقابله بیا    گذار تلاشی برای کاهش اثرات آنزمانی که بیمه،  بلکه حتی در صورت وقوع خطر 

صدق  نمی  انجام  نیز  نویسندگانمی دهد  از  برخی  حتی  و  اخلاقی  ،  کند  خطر  مشمول  را  حالتی 
،  نمایی خسارات برای دریافت غرامت بیشتر است و در حقیقتبزرگ  درصددگذار  اند که بیمهدانسته

عنوان  خطر اخلاقی قسم نخست با  ،  ( به این ترتیبAvraham, 2012: 66).  شودمرتکب تقلب می
پیشینی  به  1خطر  دیگر  نوع  دو  پسینی   و  اخلاقی  است  2خطر  شده  که   .مشهور  شود  دقت  باید 

بیمهبی نتیجاحتیاطی  در  باید  شده  واقع  خطر  اثرات  کاهش  یا  خطر  از  جلوگیری  برای    ۀگذار 
اگر  ، ای باشد تا مشمول خطر اخلاقی شناخته شود در غیر این صورت برخورداری او از پوشش بیمه

یز معمول بوده است باید آن را نوعی انتخاب نامساعد ن  ایاحتیاطی حتی قبل از پوشش بیمهن بیای
 . شناسایی کرد نه خطر اخلاقی

 خطر اخلاقی معکوس  .۱-۲-۲
استفاده از قرارداد گران نیز از یک امکان قطعی برای سوءبیمه،  گذارمتناظر با خطر اخلاقی بیمه

گذار  هید نقش نمایندگی از بیمگر در اجرای قرارداد بات است که بیمهدرس.  شوندبیمه برخوردار می 
بعد از انعقاد قرارداد ،  در حقیقت.  دهدگذار ترجیح می را ایفا کند اما منافع خودش را به منافع بیمه

جانبه به  یک  صورت به  شود که قبلا  گر از شروط قراردادی بیمه مواجه می مندی بیمهگذار با بهره بیمه
به دلیل سل تنظیم شده است و  او  اعتراض نفع خود  این سوء،  ب حق  با  برای  امکان جدال  استفاده 

 . (Avraham, 2012: 87) گذار وجود ندارد بیمه
، گذار است که در واقعمبهم و غیرقابل درک از سوی بیمه ،  شروط قرارداد بیمه چنان پیچیده ،  وانگهی 
خطر اخلاقی ، دیگراز سوی . باشدنامه برای وی موجود نمی برداری از حقوق ناشی از بیمه امکان بهره 

اساسا  بیمه  بیمه شکل می   گر  از وقوع خطر موضوع  این مرحله بعد  این فرصت بیمه ،  گیرد؛ در  از  گر 
نامه هست و در صورت مشمول یافته تحت پوشش بیمه مند است که آیا خطر تحقق گیری بهره تصمیم 

گر از تعقیب شدن از سوی علت آن است که بیمه .  گذار پرداخت شودبیمه بودن آیا باید خسارتی به  
 (Avraham, 2012: 88) . گذار به دلیل نقص اطلاعات و امکانات او به نوعی بیمه شده استبیمه 

ای گران مواجه هستند به گونه گذاران همواره با ریسک ملائت بیمه بیمه،  افزون بر موارد یاد شده
  جبران خسارت وارده را نداشته شرکت بیمه دارایی کافی برای  ،  گام وقوع خطرکه ممکن است به هن

 ییتوانا،  گر با توجه به احتمالی بودن قرارداد بیمه و قطعی نبودن محاسبات بیمه،  در حقیقت.  باشد

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  ــــ
1. ex-ante moral hazard 

2. ex-post moral hazard 
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  خصوصبهدارد؛    ی شترینان بیاز به اطم ی ن  یاقتصاد  یهار بنگاهیسه با سایمه در مقایب  یهاتکشر  یمال
ا ی  یستگک نند و ورشکی جامعه را جذب م  یهاهیاز سرما  یزان قابل توجهیمه میب  یهاتکآنکه شر

 1. نفع دارد یگذاران و اشخاص ذمهیب ویژه بهآثار مخربی بر جامعه و  ، لیبه هر دل هاآن ارا نبودنک
  1که در تبصره ماده  داند وگرنه دلیلی نداشت  جامعه توانایی مالی شرکتهای بیمه را مفروض می

وزیران( چنین تصریح شود که »در    هیئت  24/8/1394  تضمین معاملات دولتی )مصوب   نامهآیین
مه همچون  یثبات صنعت ب،  در حقیقت.  گر موضوعیت ندارد«اخذ تضمین از بیمه،  قراردادهای بیمه

بازارها یسا اقتصاد  یبرا   یعنصر ضرور  یک  یمال  یر  جامعه است و هرگونه ورشکستگی    یتعادل 
گذاران و  یل تضمین جبران خسارت بیمهعت بیمه از قبکلیه اهداف صن  هاآن  لغو پروانهیا    گرانبیمه

از .  سازد و شکست بازار را در پی خواهد داشتاهش خطرات را نقش بر آب می کت و  یری ز مدین
از  یه به آن نک  یای از دسترس افرادمهیگر سبب خواهد شد تا پوشش بطرف دیگر ورشکستگی بیمه

 .ا ملزم به داشتن آن هستند خارج شودیدارند 
 راهکارهای حقوق بیمه برای رفع موانع کارایی قرارداد بیمه. ۲

 راهکار حقوقی مقابله با انتخاب نامساعد . ۲-۱
گذار بیمه گران به کسب حداکثری اطلاعات مرتبط از  بیمه،  انتخاب نامساعد  ۀبرای مقابله با پدید

  انجام  مربوطه یا  ۀتکمیل پرسشنامبه    گذارخواه از طریق الزام بیمه،  کنند قبل از انعقاد قرارداد اقدام می 
آزمایش و  مربوطهاستعلامات  مزبور،  لیکن.  های  راهکارهای  بودن  پرهزینه  از  حال  ،  جدا  هر  در 

بیمهبیمه نادرست  اظهار  یا  با خطر کتمان حقیقت  مواجه استگر  دلیل  گذار  به همین   ۀ مداخل،  و 
قواعد گوناگونی به این    لاکامنحقوق    رد.  ضروری است  مؤثربرای اعمال ضمانت اجرای    گذارقانون

گذار قبل از است که بر اساس آن بیمه  2دکترین وارانتی ،  نخستین راهکار.  منظور وضع شده است
او را    ۀحق بیم،  شان داده و در نتیجهخطر نانعقاد قرارداد مجاز است هر اظهاری بنماید که او را کم

گر نادرست بودن  بیمه، گذاروای بیمهنگام طرح دع( اما اگر هChandler, 2000: 844). کاهش دهد
بیمه ثابت کند دعوای  را  او  از اظهارات  قانونی دیگر.  گذار رد خواهد شدهر یک  دکترین  ،  راهکار 

از قرارداد است که همچون دکترین نخست مبتنی بر خود اظهاری بیمه  3اظهار نادرست  گذار قبل 
،  تنها در صورتی رد خواهد شد که او عالمانه خلاف حقیقت   ارگذبوده اما با این تفاوت که دعوای بیمه

 :Chandler, 2000).  بوده باشد  مؤثرگذار  اساسی در خطر بیمه  صورت بهاظهار کرده و این اظهار  

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  ــــ

 ( Meier, 1988: 86). آن وابسته است ینگهدار ییبه توانا املا  ک یتعهد  ی الاک یکارزش ، به تعبیر اقتصاددانان. 1

2. warranty doctrine 

3. misrepresentation 
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وارانتی تلطیف شده است و هر  ۀنادرست نسبت به نظری  ضمانت اجرای نظریه اظهار، بنابراین( 845
 .  کندای محروم نمیی بیمهاز مزایا گذار را اظهار نادرستی بیمه
اطلاعات از سوی    مؤثر قواعد مناسبی برای افشای  ،  13و    12قانون بیمه طی مواد  ،  در حقوق ایران 

مانت اجرای کتمان یا اظهار خلاف واقع بر حسب عمدی یا غیرعمدی  ض .  گذار وضع نموده است بیمه 
  گذار قانون تنها  نه در حالت عمد  .  یمه تعیین شده است قانون ب   13و    12ای متفاوت در مواد  آن به گونه   بودن 
پرداخته است  گذار  نه فقط وجوهی که بیمه .  . . » افزاید:  ( قرارداد بیمه را باطل اعلام نموده بلکه می 12  ۀ )ماد 

گذار  گر حق دارد اقساط بیمه را که تا آن تاریخ عقب افتاده است نیز از بیمه قابل استرداد نیست بلکه بیمه 
،  برای کتمان عمدی یا اظهار خلاف واقع عمدی در نظر گرفته   گذار قانون اجرایی که  ضمانت   « . به کند مطال 

آثار بطلان قرارداد )استرداد عوضین   ندارد بلکه تنها بر اساس قواعد تحلیل    ی خوان م ه خود(  جای  به با 
گذار  لذا زمانی که بیمه .  دهد گذار را به زیان او افزایش  های تخلف بیمه اقتصادی قابل توجیه است تا هزینه 

ای محروم شده بلکه حق بیمه پرداخت یا حال شده تا آن زمان  از دریافت غرامت بیمه تنها  نه نیت دارد  سوء 
 .  گر خواهد بود جزای چنین تخلفی متعلق به بیمه   عنوان به ه  هم نه به او بلک 

عقد بیمه باطل  .  . .»  :بیمهقانون    13  ۀ مطابق ماد،  کتمان یا اظهار خلاف واقع غیرعمددرخصوص  
در این صورت هرگاه مطلب اظهار نشده یا اظهار خلاف واقع قبل از وقوع حادثه معلوم  .  شودنمی

گذار در صورت رضایت او دریافت داشته قرارداد را  اضافه حق بیمه را از بیمهگر حق دارد یا  شود بیمه
نشده یا اظهار خلاف واقع بعد از   مطلب اظهار در صورتی که. ..قرارداد بیمه را فسخ کند یا  ابقا کند

در صورت اظهارنظر    باید وقوع حادثه معلوم شود خسارت به نسبت وجه بیمه پرداختی و وجهی که  
گذار گر و بیمهلزوم تقارن اطلاعات بیمه.  کامل و واقع پرداخت شده باشد تقلیل خواهد یافت«  طوربه

موضوع بیمه  ست بلکه در صورت تشدید خطر یا تغییر وضعیت  منحصر به زمان انعقاد قرارداد بیمه نی
را با ضمانت این تکلیف    16  ۀگر باید مطلع گردد و قانون بیمه در مادپس از انعقاد قرارداد نیز بیمه 

اجرا از سوی برخی  این ضمانت 1. گذار نهاده استآمده بر دوش بیمه 13 ۀاجرایی مشابه آنچه در ماد
گر ندارد مورد انتقاد  پیشنهادی بیمه  ۀگذار الزامی به پذیرش حق بیمه بیمهنویسندگان به جهت آنک 

 (69 :1390، )ایزانلو و لطفی. قرار گرفته است 
گر حتی  سوی دیگری رفته و بیمهوهای اجباری به سمتی اما در بیمهگذارقانونتحولات جدید 

 موجب به .  قلمداد شده است  گذار مسئول جبران خسارت رسانی از سوی بیمهدر فرض عدم اطلاع
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  ــــ

گر را بلافاصله از آن  قانون بیمه باید بیمه  16  ۀگذار باشد وفق مادعمل خود بیمه  ۀه تشدید خطر در نتیج. در صورتی ک1
گذار نباشد مشارالیه باید مراتب را ظرف ده روز از تاریخ اطلاع خود عمل بیمه  ۀنتیجمستحضر کند )در حالی که در  

 ی فوق حق دارد خسارات وارده را نیز از او مطالبه کند. گر افزون بر ضمانت اجراهاگر اعلام کند( و بیمهبه بیمه
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اجباری خسارات وارد شده به شخص ثالث در اثر حوادث ناشی از وسایل  ۀقانون بیم  8 ۀ ماد  2 ۀ تبصر 
گر مکلف است بیمه ،  »در صورت بروز حادثه،  مجلس شورای اسلامی   1395/ 2/ 20قلیه مصوب  ن 

)   ۀ کلی  مواد  و  کند  پرداخت  قانون  این  مطابق  را  واردشده  ) ۱۲خسارات  و  مصوب ۱۳(  بیمه  قانون   )
 ۀسابق بیم در قوانین  ،  مقرر در قانون بیمه   ۀ این استثنا بر قاعد   . شود« در این مورد اعمال نمی   ۱۳۱۶/ ۲/ ۷

مقرر شده است و حاکی از   1395( وجود نداشته و برای اولین بار در قانون  1387و    1347اجباری ) 
، شود اجباری دنبال می   ۀ در بیم   گذار ن نو قا آن است که کارایی اقتصادی بیمه هدفی نیست که از سوی  

  1.است  دیده ن زیا گذاران و اشخاص ثالث  بلکه آنچه مطلوب است قطعیت در جبران خسارت بیمه 
 راهکار حقوقی مقابله با انتخاب نامساعد معکوس  .۲-۲

 گذار قانونکند دخالت  گذاران را تهدید میبا توجه به مشکل انتخاب نامساعد معکوس که بیمه
این دخالت به آن معنا  .  رسدهای استاندارد ضروری به نظر مینامهبیمه  ضۀگران به عر  ی الزام بیمه را ب

گر نتواند با تحمیل شروط گزاف  قرارداد بیمه بیش از پیش به نظم عمومی ارتباط یافته و بیمهاست که  
بیمه ناگاه  سازد به  متحیر  را  بهگذار  بیم،  مثال  عنوان.  قرارداد  در  »خطر شروطی  عنوان  تحت  ه 

افزایش  2یافته«ایشافز خطر  بیمهکه  کنترل  تحت  بیمهیافته  پوشش  از  را  میگذار  استثنا  در  ای  کند 
ایرانی   گذارقانون،  ( با وجود اینAvraham, 2012: 64).  لا نامعتبر اعلام شده استهای کامندادگاه

.  ه اصل آزادی قراردادی عمل نموده استدخالت در مفاد قرارداد بیمه را به حداقل ممکن رسانیده و ب
اص یافته است اما هیچ حکمی  گر اختصبه مبحث مسئولیت بیمه ،  تا آخر قانون بیمه  19اگرچه از مواد  

الزامی در قرارداد بیمهدرخصوص  نه   شروط باطل مقرر شده است و نه تکلیفی راجع به یا    شروط 
مرکزی و  ۀسیس بیمأهرچند در قانون ت. استگذار وضع شده رسانی خصوصیات بیمه به بیمهاطلاع

مصوب  بیمه ایران  ب17  ۀماد  3)بند    30/3/1350گری  معاملات  تعیین  عمومی (  شرایط  و  یمه 
ها از وظایف »شورای عالی بیمه« قلمداد شده است که این امر به دلالت التزامی بر کنترل  نامهبیمه

 .  کندمی زی گواهیتوسط سازمان بیمه مرکها نامهمفاد اساسی بیمه

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  ــــ

گذار وضع نموده اقص از سوی بیمهثری برای اظهار نادرست یا نؤاجراهای م ما ضمانت ۀ. درست است که قانون بیم1
ار  خطر ارائه نکرده و تنها به وضع شروطی برای اعتبخطر از کمگذاران پراست لیکن، راهکاری برای جداسازی بیمه

گذاران از قانون بیمه( اکتفا نموده است. البته منع قانون   4  ۀای« )به موجب مادبیمه از قبیل شرط دارا بودن »نفع بیمه
میا بیمهتبعیض  یا  و  بد  یا  ناروا نیست و چنین سیاستی کاملا  ن خطرات خوب  تا حد معینی  قانون   گذاران  گذاری در 

 (  Van Boom, 2008: 35ایالات متحده امریکا هم رایج است. )
2. increased risk clause 



 ۵۳ )اشراقی آرانی( رانیا ۀمیب حقوق یراهکارها  بر یتأمل با مهیب قرارداد ییکارا موانع یاقتصاد لیتحل

که   در حالی است  بیمه یقوان  موجببهاین  فرانسه هر  بان  از وکد مصرف  یگر  را    ی های ژگیننده 
الا  ک  یاحرفه  ۀ»هر فروشند،  قانون مصرف فرانسه  111-1ۀ  بر اساس ماد.  نامه آگاه سازدمهیب  یاساس

ا خدمت  یالا  ک  یاف اساسبا اوص  ننده را کمصرف ،  ش از انعقاد قراردادید پیخدمت با  ۀدهندانجام   ای
اخ  «.آشنا سازد  قانون  اساس  بیبر  قرارداد  )قانون  آلمان  ژه  یو  طوربهگر  مهیب  1( 2008مه مصوب  یر 

گذار مشاوره  مهین اطلاعات به بیل و بر اساس ایگذار تحصمهیمتعهد است تا اطلاعات لازم را از ب
م  یگر مستقمهیب  2،هلند«  یانون نظارت مالاس »قبر اس.  ندک  یداریرا خر  یانامهمهیه چه نوع بکدهد  
گذار مه یار بیمه در اختیقرارداد ب  ی ر یگلک ش   یخسارت متعهد است اطلاعات لازم را برا   یها مه یدر ب

گران را  مه یب،  2005اروپا« مورخ   ۀیرمنصفانه اتحادیغ  یدستورالعمل »اعمال تجار.  بالقوه قرار دهد
از دارد تا بر  یمتعارف ن ۀنند کمصرف  یکه کند کی گذار منع ممهیب ه ب یردن اطلاعات اساسک از ارائه ن

 .  ندکعاقلانه و مطلوب اتخاذ  ی ریگمیتصم یکاساس آن 
ا  ب ک ن مسئله مطرح شود  ی ممکن است  قرارداد مه ی ه  انعقاد  از  قبل  ازمند ی ن   ی به چه اطلاعات ،  گذار 

دشوار   ی اقدام ی،  متقاض   ی ازهایبا ن   اه آن   مطابقت   یو بررس   ی ا مه یت محصولات ب ی ف کی   ی اب یارز .  است
برخوردار   ی ا مه ی ه از اطلاعات ب ک و متوسط است    ک وچ ک   ی اقتصاد  ی نندگان و واحدهاکمصرف   یبرا 

تضمین   ۀ می »ب   یک، یکبه همراه قرارداد اجاره به شرط تمل   ی اگر قرار باشد شخص ،  مثال  عنوان . به ستند ی ن 
سب اطلاع در ک   دنبال به نخست    ۀ در وهل   ی ن شخص ی ن است چن ک مم،  ندک   ی دار ی ز خری ن   3پرداخت«

لات ی در آن سن و با آن تحص   یه چقدر احتمال دارد فرد ک نی ا .  د ی ن برآ ی ان خطر عدم پرداخت د ز ی مورد م 
ه ک ست  ی ن   ی ز ی ن گردد چ ی نامه( ناتوان از پرداخت د مه ی گر )مطابق مفاد ب ی ل د ی ا هر دل ی  ی مار ی ل ب ی به دل 

شود و ی خطر م   ی شخص   ی اب یارز   یک ر از  یگذار ناگز مه ی جه ب ی نت در  .  مه بتواند به آن پاسخ دهدی بازار ب 
به همین .  از نبوده است ی مورد ن   ه اصلا  ک ند  ک  یدار ی را خر  ی انامه مه ی ب،  نادرست   ی اب یارز   یک بر اثر    بساچه 

گران قبل از انعقاد قرارداد بیمه اطلاعات ضروری مربوط به خطر موضوع بیمه و دلیل لازم است تا بیمه 
   4.گذار منتقل نمایندشرایط دریافت خسارت( به بیمه  ویژه به ای را ) یط بیمه سایر شرا 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  ــــ
1. German Insurance Contract Act 2008  
2. Financial Supervision Act   
3. Payment protection insurance(PPI)  

ه دیده سلب شدگر از زیانتعهد بیمه  ۀنامه تا حد قابل توجهی امکان مطالب. چه بسا در قرارداد اصلی و یا خود بیمه4
ها نامهبرخی بیمه  ۀای که در عرضای نباشد. از سوی دیگر، فنون پیچیدهباشد و به همین دلیل قرارداد بیمه مفید فایده

(Add-on policiesبه همراه کالا یا خدمات اولیه وجود دارد بیمه )سازد. )گذاران را در ارزیابی خطر گمراه میOgus, 

2006: 39) 
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،  گذاران قبل از انعقاد قراردادمهیبه ب  یگران به دادن اطلاعات اساسمهیف بیلک ه تکناگفته نماند  
مشمی  با  زک تواند  باشد؛  همراه  هم  تعی لاتی  اطلاعاتییرا  برا ک   ین  تصم  یه    یریگمیحسن 

م  یگران به تفهمهین است الزام بک مم ،  ن یافزون بر ا.  باشد دشوار استلازم می  اقعا  نندگان وکمصرف 
ب بمهیمفاد  به  باشد    دنبالبه  ییهانهی هز،  گذارانمهینامه  مقاکداشته  در  بیه  با حق  و    یافتی در  ۀمیسه 

 .  به صرفه نباشد، گر مهیب یتعهدات احتمال
 راهکار حقوقی مقابله با خطر اخلاقی . ۲-۳
راهکار  ثرمؤ  اخلاقیترین  خطر  که  ،  رفع  است  قراردادی  مشتری»ب  صورت بهراهکار  و   1«ک مه 

گذار برای مراقبت از خود یا مال موضوع بیمه  ۀرواج یافته است تا انگیز  2گر« مهیسورات تعهد بک»
یابد افزایش  در سازوUlen and Cooter, 2005: 51).  بیمه  ب(  درصد مهیبک،  مشتر  ۀمی کارِ  گذار 

نی از خسارت یگذار مبلغ معمهیب،  سوراتک  موجببهاما  ،  شدکیاز خسارت را خود به دوش م  ینیمع
شاید خالی  .  پردازد یش از آن مبلغ است غرامت میه بک  یخسارات  یگر برا مهیند و بکی را خود تحمل م

که   نباشد  و شرکت  گذارقانوناز لطف  نموده  الزامی  را  قراردادی  راهکار  این  از  های  ایرانی  را  بیمه 
  یهاتکاز شر  یبرخ ،  نیعلاوه بر ا.  بیشتر در ازای حذف کسورات منع نماید  ۀسودجویی اخذ حق بیم

اهش خسارات  کت به  یه در نهاکدارند  یافعال را مقرر م  یت برخ یمه رعایاهش حق بک   یمه برا یب
  تر استمک  یگاریسریافراد غ  یدرمان برا   ۀمیا بیعمر    ۀمیمه در بی مثال حق ب  عنوان. بهشودیمنجر م

 .  تر استارزان  یلک الریافراد غ  یبرا   ینیزم  یموتور  ۀیل نقلی ت دارندگان وسایمسئول  ۀمیمه در بیحق بیا  
بیمه،  قراردادی   ۀ از چار  نظرصرف  از امضای  قانون بیمه احکامی را برای کنترل رفتار  گذار پس 

قانون بیمه مقرر شده است که بر    14ۀ  دکلی در این باره در ما  ۀقاعد  3. قرارداد بیمه وضع کرده است 
مراد از  .  ندگان او نخواهد بود«یا نمایگذار  مهیر بیه از تقصیگر مسئول خسارات ناشمهیاساس آن »ب

خود خطر    ۀ گذار و نیز نمایندگان او با ارادعمد یا تقصیر سنگین است تا بیمه،  تقصیر در این ماده
گذار به اتخاذ  مهیب،  قانون بیمه است که بر اساس آن  15  ۀآن مادتر از  مهم.  یجاد نکنندموضوع بیمه را ا

آثار  کاز ورود خسارت و    ی ریو جلوگ   یاطیاقدامات احت خسارت به بار آمده مکلف   بارزیاناهش 
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  ــــ

1. coinsurance 

2. deductibles 

دهد، گذار را کاهش می . شایان ذکر است که برخی قواعد حقوق بیمه به خودی خود، بخشی از خطر اخلاقی بیمه3
اخیر خود به دو    ۀ( که قاعدprinciple of indemnityجبران خسارات )  ۀای و قاعد قبیل شرط دارا بودن نفع بیمهاز  

  ۀ ( و نیز قاعدunder-insuranceه کمتر از ارزش واقعی مال )( یا بیمه بover-insuranceمضاعف )  ۀمنع بیم  ۀقاعد
( لیکن، این قواعد برای کنترل کامل 131  :1389ابایی،  ( منشعب گردیده است. )بsubrogationگر )مقامی بیمهقائم

 گذار کامل نیست و باید به راهکارهای قانونی دیگر متوسل شد. خطر اخلاقی بیمه



 ۵۵ )اشراقی آرانی( رانیا ۀمیب حقوق یراهکارها  بر یتأمل با مهیب قرارداد ییکارا موانع یاقتصاد لیتحل

قاعد عنوان  با  مدنی  مسئولیت  حقوق  در  آن  از  و  است  خسارات«   ۀشده  با  می   1»مقابله  شود؛ یاد 
هر کس از مال   مراقبتی را که عادتا  ،  د برای جلوگیری از خسارت بای  گذار»بیمه ،  این ماده  موجببه

یک شدن حادثه یا وقوع آن اقداماتی نماید نسبت به موضوع بیمه نیز بنماید و در صورت نزد خود می
گذار مخارجی که بیمه.  ..   را که برای جلوگیری از سرایت و توسعه خسارت لازم است به عمل آورد 

گر خواهد بیمه  ۀ عهدبهنماید بر فرض که منتج به نتیجه نشود  خسارت می  ۀوسعبرای جلوگیری از ت
ره یا تناسب آن با موضوع بیمه اختلافی ایجاد  بود ولی هرگاه بین طرفین در موضوع لزوم مخارج مزبو

خطر اخلاقی پیشینی بلکه تنها  نهیاد شده    ۀماد.  شود«شود حل اختلاف به حکم یا محکمه رجوع می 
 .  نظر قرار داده استلاقی پسینی را نیز مد خطر اخ

عمل    ۀدر نتیجتشدید خطری را که  ،  گذارکنترل رفتار بیمه  ۀقانون بیمه در ادام   16  ۀماد،  وانگهی
خسارات وارده از مجرای محاکم عمومی ۀ  گر برای مطالباو ایجاد شده باشد موجب استحقاق بیمه

گر  فسخ قرارداد بیمه نیز برای بیمهیا    گذارموافقت بیمهدانسته است ضمن آنکه حق افزایش حق بیمه با  
ایران رفتار   ۀنمود که قانون بیم  توان چنین استنباطشده می یاد  ۀاز مجموع سه ماد.  شده است  بینیپیش 
عدم مراقبت  ،  گذار بعد از انعقاد قرارداد را تحت کنترل خود گرفته و در صورت ایجاد عمدی خطر بیمه

گذار او را از دریافت خسارت متناسب با تقصیر او  تشدید خطر توسط بیمهیا    خطر   برای جلوگیری از
گذار های اجباری مبنای مخاطرات اخلاقی بیمههاین در حالی است که در بیم.  محروم نموده است

گذار که در  گذار یا ارتکاب عملی از سوی بیمهگر حتی در صورت عمد بیمهنادیده گرفته شده و بیمه
بر اساس  .  شناخته شده است   دیدهزیانبوده است ملزم به جبران خسارت    مؤثر  خطر موضوع بیمه  بروز
اجباری    15  ۀماد بیمه  بیمه،  1395قانون  زیر  موارد  اخذ »در  و  هیچ شرط  بدون  است  مکلف  گر 

از آن می   دیدهزیانخسارت  ،  تضمین پرداخت کند و پس  قائمرا  به  از طریق    دیدهزیانمقامی  تواند 
ی برای بازیافت تمام یا بخشی از وجوه پرداخت شده به شخصی که موجب خسارت  راجع قانون م

رانندگی در  -بقضایی اثبات عمد مسبب در ایجاد حادثه نزد مراجع  -الف :راجعه کندشده است م
حالت مستی یا استعمال مواد مخدر یا روانگردان مؤثر در وقوع حادثه که به تأیید نیروی انتظامی یا  

شد  فاقد گواهینامه رانندگی با ،  در صورتی که راننده مسبب - پ. پزشکی قانونی یا دادگاه رسیده باشد
   «. .. . یا گواهینامه او متناسب با نوع وسیله نقلیه نباشد

اجباری قدرت اجرایی نداشته و   ۀبیمدرخصوص  قانون بیمه صراحتا   16و  14مواد ، بدین ترتیب
بودن او در تحقق خطر به قرارداد   مؤثرگذار یا  ورت تقصیر عمدی بیمهگر مکلف است حتی در صبیمه

اجباری از قواعد حقوقی قرارداد بیمه    ۀمقرر در قانون بیم  ۀ اگرچه قاعد،  با وجود این .  بیمه عمل نماید
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  ــــ

1. Mitigation of Damages 
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توان بر آن بود که مبنای کارایی اقتصادی در قانون  را تخصیص زده است اما نمی هاآن به دور افتاده و
یا    گذاری که عمد در ایجاد حادثه داشته در نهایت بیمهچراکه  ؛  اجباری نادیده گرفته شده است  ۀبیم

گر در اجرای قرارداد بیمه به  در حالت مستی و نظایر آن رانندگی کرده است باید خساراتی را که بیمه
 .  شوداو نمیاز محل قرارداد بیمه چیزی عاید ، پرداخته است جبران کند و در عمل دیدهزیان

 مقابله با خطر اخلاقی معکوس  راهکار حقوقی  .۲-4 
شفافیت تصمیمات  ،  راهکار مقابله با خطر اخلاقی معکوس وضع مقرراتی است که از یک سو

سیس  أگران را به هنگام تملائت کافی بیمهتنها  ، نهها را تضمین کند و از سوی دیگرنامهگران و بیمهبیمه
جلوگیری کند بلکه در فرض   هاآن  ورشکسستگیتا از خطر  ،  عالیت تضمینو نیز در طول مدت ف

، شدگان جبران نشده باقی نماند و از این جهتخسارت بیمه،  بیمه هم  ناتوانی یا ورشکستگی شرکت
 .  بیشتری نسبت به سایر موانع کارایی بیمه برخوردار است ۀاز تفصیل و گستر

 های بیمه سازی اعمال شرکتقواعد شفاف .۲-4-۱
خط کنترل  وهلبرای  در  معکوس  اخلاقی  که    ۀ ر  شود  وضع  مقرراتی  تا  است  لازم  نخست 

گذاران شاکی قرار  در دسترس مشتریان بالقوه یا بیمه،  گران راجع به پرداخت غرامت تصمیمات بیمه
گذار هشود و هم بیمگران میسر می بیمه  ۀطلبانهم نظارت دولت بر رفتار فرصت،  به این ترتیب.  گیرد 
در صورت می  بیمهسوء  تواند  مطالبنیت  او  ادعای  رد  به  نسبت  نماید   ۀگر   ,Avraham).  خسارت 

توانند با تمسک به برخی  مراجع قضایی و داوری می،  حل اختلافات   ۀ در مرحلهمچنین،  (  88 :2012
ایران به  قوق  در ح  هاآن  پذیرفته شده و جای خالی  لاکامنحقوقی    اصول تفسیر قرارداد که در نظام 

تفسیر به زیان    ۀقاعد،  آن  ترینمهم.  شود به حل این مشکل کمک شایانی بنماینداحساس می خوبی  
است که بر اساس آن هر گونه ابهام در قرارداد به زیان طرفی که آن را تنظیم نموده   1سند   ۀکنندتنظیم

گذار و بیمه  گر تنظیم شدهبیمهکه قرارداد بیمه در تمام موارد توسط    آنجا  از.  است تفسیر خواهد شد
باشد به زیان او تفسیر  گر میشود باید هر گونه ابهام که مستند به اقدام خود بیمهبه آن ملحق می  صرفا  
هر شرطی که با  ،  است که بر اساس آن 2دکترین عمل به انتظارات متعارف طرفین ، دیگر ۀقاعد. شود

شود حتی اگر آن  تضاد باشد نادیده گرفته می ای در یمه گذار از پوشش بانتظار مشروع و متعارف بیمه
بر اساس همین دکترین بوده است که  ( Abraham, 2010: 71).  شرط با هیچ ابهامی همراه نباشد 

استثنائات    لاکامنهای  دادگاه بیمه  نامهبیمهبرخی  متعارف  انتظارات  با  که  بوده را  تضاد  در  گذار 
   .غرامت ملزم کرده اند رداختبه پ گر را یکن دانسته و بیمهلمکان

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  ــــ
1. contra proferentem 

2. reasonable expectations 



 ۵۷ )اشراقی آرانی( رانیا ۀمیب حقوق یراهکارها  بر یتأمل با مهیب قرارداد ییکارا موانع یاقتصاد لیتحل

 های بیمهسیس و فعالیت شرکت أت ۀکنندمقررات کنترل .۲-4-۲
ل الزامات  یت بیمه از قبکس شریسأمجوز ت  یطی را برای اعطای مقررات بیمه در تمام کشورها شرا  

ر ت دیر و گاه محدودیذخا  ینگهدار ،  ت کت و ساختار شرکیالزامات مربوط به مال،  هیحداقل سرما
ساورد  م به  فعالیاشتغال  ب  یاقتصاد  ی هاتیر  جز  سرما  ی گر مهیبه  مقرر   ی هایگذارهیو  مربوطه 

های نظارتی ایران از این جهت توانسته است با اهرم   ۀرسد قوانین و مقررات بیمبه نظر می.  کنندمی 
اگر چه ، نماید را کنترل  هاآن  و تا حدودی خطر ورشکستگی تأمینکارایی اقتصادی بیمه را ، مختلف

  ۀحداقل سرمای ،  در این راستا .  در برخی موارد به دلیل تغییر شرایط اقتصادی مستلزم اصلاح است 
ای مقرر شده که  گری به گونهمرکزی و بیمه  ۀسیس بیمأقانون ت  36  ۀ های بیمه بر اساس مادشرکت

ت  ۀکنندتضمین آنان به هنگام  حداقل یکصد    ۀرمایایرانی با س  ۀسسات بیمؤ»مسیس باشد:  أملائت 
با توجه به شرایط .  « ...  پرداخت شده باشد  درصد آن نقدا    50شود که باید  میلیون ریال تشکیل می 

این ماده نیازمند اصلاح بوده تا مبلغ بیشتری جهت حداقل  ،  جدید اقتصادی و کاهش ارزش ریال
 .  لازم برای تشکیل شرکت بیمه در نظر گرفته شود ۀسرمای
سیس بلکه أهای بیمه نه فقط به هنگام ت کند که اموال و دارایی شرکت م اقتضا می طق و عقل سلیمن 

، همان قانون  60  ۀ بر اساس ذیل ماد.  ها نیز تحت کنترل قرار داشته باشددر طول مدت حیات این شرکت 
 هب یا   نمایند   توانند بدون موافقت قبلی بیمه مرکزی ایران اموال خود را صلح حقوق»مؤسسات بیمه نمی 

 دفاتر اسناد رسمی موظفند هنگام .  حق استرداد قرار دهندموضوع هر نوع معامله با  یا    رهن واگذار کنند
. بیمه مرکزی ایران را مطالبه و مفاد آن را در سند منعکس کنند«  نامه موافقت این قبیل معاملات    انجام 

لزم که منافی حقوق آنان باشد مست  شدگان قرار داشته و هر معامله بیمه  ۀگویا اموال شرکت بیمه در وثیق 
بوده و  آنان  از ،  مرکزی در حقیقت   ۀ بیم   کسب موافقت  نمایندگی  اعمال می   هاآن   به  را  . کند این حق 

شرکت ش ،  همچنین توانگری  تضمین  راستای  در  بیمه  عالی  بیمه ورای  عنوان نامه آیین ،  های  تحت  ای 
)آیین شرکت محاسبه و نظارت بر توانگری مالی    ۀ نحو   ۀ نام»آیین  ( در سال 69  ۀ شمار   ۀ نام های بیمه« 

بیمه   1390 مالی یک شرکت  توانگری  به سطح  توجه  با  و  نموده  افزایش ،  تصویب  مانند  را  تکالیفی 
 . گذارده است  ها آن   ۀ بر عهد.  ..و   سود سهام  سیم بیش از ده درصد ق امتناع از ت ،  شرکت ۀ سرمای 

نگه    یو قانون   یفنهای  مه موظفند اندوختهیب  »مؤسسات ،  قانون فوق  61  ۀماد  موجب، بهوانگهی
حساب در  و  به    یهادارند  نحوه  افتادن کخود  منع  طوربهرا    هاآن  ار  نماک مشخص  در   «...  ندیس 

  عهدهبهخود    ی ه در قراردادهاکباشد    یشتر از تعهداتید بیمه بایب   ی هاتکشر  ییزان دارا یم،  حقیقت
تواند بخشی از این خطر می  1ر نگهداری ذخای ،  صادق است  عکس این قضیه  رند و چون غالبا  یگی م

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  ــــ
1. reserves 
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ت  کشرهای  یگذارهیزان سرمایان و می صورت حساب سود و ز، در این راستا ترازنامه . را پوشش دهد
بایب بید سالیمه  توسط سازمان  بیم  گذارقانون.  نترل شودک  یزکمر  ۀمیانه  نظارت سازمان  به  ۀ  حتی 

های بیمه  نظارت عمومی بر فعالیت شرکت ۀقانون مزبور زمین 63  ۀمادمرکزی اکتفا نکرده و با حکم 
خود را در روزنامه رسمی   ۀسسات بیمه موظفند ترازنامؤ»م، این ماده موجب. بهرا فراهم نموده است

روزنامه از  یکی  و  نمایند«کشور  درج  تهران  کثیرالانتشار  و    . های  اسناد  بررسی  از  پس  اگر  حال 
مرکزی معلوم شود که شرکت مزبور از توانایی مالی    ۀه توسط سازمان بیمبیم  های مالی شرکتصورت 

،  قانون یاد شده  40  ۀباشد این امر بر اساس مادای خود برخوردار نمی لازم برای اجرای تعهدات بیمه
 . مرکزی از موجبات ابطال پروانه آن شرکت خواهد بود ۀبه تشخیص سازمان بیم

 زمان ورشکستگی ۀکنندقواعد کنترل .۲-4-۳
ی که  نحوبهگر  اموال بیمه   ۀصدور حکم ورشکستگی و تصفی،  در صورت بروز توقف شرکت بیمه

ر  صدو  ۀ در مرحل.  قرار گرفته است   گذارقانونای وارد نشود مورد توجه  گذاران لطمهبه حقوق بیمه
امعه است که  ای تخصصی و نیز اثرگذار بر وضعیت اقتصادی جاین امر به اندازه ،  حکم ورشکستگی

بیم  گذارقانون به اخذ نظر سازمان  را منوط  بیمه  دانسته    ۀصدور حکم ورشکستگی شرکت  مرکزی 
»در صورتی که ورشکستگی یک مؤسسه بیمه  ،  مرکزی  ۀسیس بیمأقانون ت  51  ۀ ماد  موجب. بهاست
.  نماید  لبم بشود دادگاه مکلف است قبل از اتخاذ هر گونه تصمیم نظر بیمه مرکزی ایران را جاعلا

روز نظریه خود را کتبا  به دادگاه اعلام    ۱5بیمه مرکزی ایران از تاریخ وصول استعلام دادگاه باید ظرف  
دخالت سازمان    .خواهد کرد«ایران تصمیم مقتضی اتخاذ  دادگاه با توجه به نظریه بیمه مرکزی  .  دارد 
  ۀ گاه نبوده و حتی در جریان تصفی رسیدگی به دعوای ورشکستگی در داد  ۀمرکزی محدود به مرحل  ۀبیم

در نقاطی که اداره  .  ..»،  قانون یاد شده  53  ۀبر اساس ماد.  امر ورشکستگی شرکت بیمه نیز وجود دارد 
مقام اداره تصفیه تعیین  قائم  عنوانبهیران را  مرکزی اتصفیه امور ورشکستگی وجود ندارد دادگاه بیمه  

جا تأسیس گردیده است اداره تصفیه   تصفیه در آنی که اداره  های شهرستاننماید و در حوزه دادگاهمی
 . خواهد داد« انجام  با معاونت بیمه مرکزی ایران امر تصفیه را 

آنچه اهمیت دارد  ،  در صورت انحلال شرکت بیمه یا صدور حکم ورشکستگی آن،  در هر حال 
به  .  اد بیمه منعقده است گذاران و در حقیقت به سرانجام رسیدن قرارد تضمین جبران خسارات بیمه

شرکت    1به انتقال دارایی،  در فرض انحلال،  گری مرکزی و بیمه  ۀسیس بیمأقانون ت  44  ۀماد،  این منظور
از .  گذاران بدون جبران باقی نماندایران حکم داده تا خسارات بیمه   ۀمنحله به شرکت سهامی بیم  ۀبیم

دیگر ورشکستگی،  سوی  بیمه،  در فرض  مقدم  طلب  دانسته شده استبر سایر طلبک گذاران  .  اران 
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  ــــ

1. Portefeuille 



 ۵۹ )اشراقی آرانی( رانیا ۀمیب حقوق یراهکارها  بر یتأمل با مهیب قرارداد ییکارا موانع یاقتصاد لیتحل

گذاران نسبت به سایر طلبکاران  گر بیمهدر صورت ورشکستگی بیمه»، قانون بیمه 32 ۀماد موجببه
   1. با معاملات بیمه عمر است« املات مختلف بیمه در درجه اول حق تقدم حق تقدم دارند و بین مع

گذاران را هم نکند لذا تکافوی طلب مقدم بیمه ممکن است اموال و دارایی شرکت بیمه  ،  با این حال
خسارات تشکیل شود که در صورت عدم تکافوی اموال شرکت   تأمین ا  یتضمین    ی هالازم است صندوق 

ها در قوانین البته جای خالی این صندوق   2.خسارات از محل آن صندوق جبران شود   ، ورشکسته   ۀ بیم 
شده است   بینی پیش چنین صندوقی    ی اجبار  ۀ م ی ون ب قان در    شود و تنها ایران به خوبی احساس می   ۀ بیم 

 3.ا پوشش داده و از این جهت قوانین بیمه ایران مستلزم اصلاح استخسارات بدنی ر   که آن هم صرفا  
شود که صندوق  می  تأمینکارایی اقتصادی بیمه در صورت جبران خسارت توسط صندوق زمانی   

مقامی  به درستی حق قائم  1395اجباری    ۀقانون بیم  22ۀ  ماد  گر را داشته باشد وامکان مراجعه به بیمه
این ماده در حکمی عجیب و   1 ۀتبصر اما، را برای صندوق قائل شده استپس از پرداخت خسارت 

دارایی،  استثنایی  و  اموال  انتقال  حکم  صدور  به  نسبت  تا  است  کرده  مکلف  را  بیمهدادگاه  گر  های 
صحیح آن بود که  ،  در حقیقت. خسارات وارده به صندوق اقدام کند  مذکور تا میزان مبالغ پرداختی و 

مطالبات ممتازه و مقدم بر سایر طلبکاران شرکت بیمه تلقی شود نه آنکه عین   ۀزمرطلب صندوق در 
بیمه دارایی  به صندوق منتقل شود؛  اموال و  پرداخت شده  مبلغ  به میزان  هیچ حق عینی  چراکه  گر 
این امر ،  صندوق وجود نداشته و مطابق قواعد عمومی استیفای مطالبات رای  گر بنسبت به اموال بیمه 

 .  از محل فروش اموال بدهکار صورت گیرد باید 
 ه نتیج
در صورتی که قرار باشد احکام قراردادهای بیمه بر اساس قواعد حقوق خصوصی مورد تجزیه  

حالی که همان قواعد بر اساس معیار   رد، قابل توجیه نخواهد بود هاآن  و تحلیل قرار گیرد بسیاری از
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  ــــ

گذار گر برای بیمهحق فسخ قرارداد را در صورت ورشکستگی یا افلاس بیمه  31  ۀبیمه در ماد. افزون بر این، قانون  1
این    بینی نشده است( و طبیعتا  قائل شده است )حقی که در قانون تجارت برای اطراف قراردادی تاجر ورشکسته پیش

گذار وارد نشده است، لذا  به بیمهحکم در زمانی کاربرد دارد که هنوز خطر موضوع عقد بیمه واقع نشده و خسارتی  
 بیند.  گر دیگری میگذار نفع خود را در فسخ قرارداد بیمه و مراجعه به بیمهبیمه

 ,Abraham شود. )مین مالی میأها از بازار تارزیابی سهم آن گران بر اساس  ها توسط بیمهاین صندوق   . قاعدتا  2

2010: 15   ) 

»به منظور حمایت از زیان دیدگان حوادث ناشی از وسایل نقلیه، خسارت باری،  قانون بیمه اج  21  ۀ. به موجب ماد3
پروانه فعالیت شرکت بیمه  . یا تعلیق یا لغو  .نامه، .های بدنی وارد به اشخاص ثالث که به علت فقدان یا انقضای بیمه

. به استثنای موارد  .باشد، . ( این قانون، قابل پرداخت ن۲۲)  ۀیا صدور حکم توقف یا ورشکستگی بیمه گر موضوع ماد
 های بدنی« جبران می شود«.  (، توسط صندوق مستقلی به نام »صندوق تأمین خسارت ۱۷) ۀمصرح در ماد
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از این قبیل .  رسدموجه به نظر می  ی اقتصادی« است کاملا  تحلیل اقتصادی حقوق که مبتنی بر »کارای
شرایط خطر موضوع بیمه و نیز تشدید خطر بعد  درخصوص  رسانی گذار به اطلاعاست تکلیف بیمه

نیت  ان مبنای چنین تعهدی را اصل حسندانحقوق  قانون بیمه که   16الی    12از قرارداد بیمه در مواد  
آثار  نظرصرف دانسته که   و  از حیث شرایط  ایران  در حقوق  اصلی  بودن جایگاه چنین  مبهم  با ،  از 

ان برای  دانحقوقحتی در مواردی  .  های اجرایی مقرر در همان موادِ قانون بیمه سازگاری نداردضمانت
و افتاده  به مشقت  استدلال خود  زمربیمه   توجیه  در  را  دانسته کنندهمصرف   ۀ گر  او ای  به  باید  اند که 

این تعهد  تنها  ، نهبا این حال.  در حالی که هیچ قرابتی میان این دو وجود ندارد ،  رسانی شودلاعاط
بیمهبیمه تعهد  بلکه  اطلاعگذار  به  بیمهگر  به  که  رسانی  عاقلانه  انتخاب  تئوری  اساس  بر  نیز  گذار 

یی اقتصادی  دستیابی به کارا   ۀموضوع قرارداد است و لازمدرخصوص  اطلاعات کامل  مستلزم داشتن  
 . باشداست به آسانی قابل توجیه می 

تحقیقات اساس  موانع عمد  انجام   بر  آمد که  به دست  نتیجه  این  نوشتار  این  در  کارایی    ۀ شده 
خطر اخلاقی  ،  کوسانتخاب نامساعد مع ،  اقتصادی قرارداد بیمه عبارت است از: انتخاب نامساعد 

تدقیق .  گیرد می  نشئتگذار  گر و بیمهاتی بیمهو خطر اخلاقی معکوس که همگی از عدم تقارن اطلاع 
.  دهد که خیلی از قواعد آن در راستای رفع موانع مزبور مقرر شده استایران نشان می  ۀدر حقوق بیم

بر حل مشکل  ،  این قانون  ۀد که تکیتوان چنین برداشت کراز مجموع مواد قانون بیمه می ،  با وجود این
گر به دادن اطلاعات  تکلیف بیمهویژه،  بهانتخاب نامساعد بوده اما از انتخاب نامساعد معکوس و  

بیمه  پوشش  مورد  در  بیمهلازم  به  استای  مانده  غافل  حقیقت.  گذار  بیمه،  در  به  تکلیف  گران 
بیمهآگاه بیمهساختن  اساسی  اوصاف  به  نسبت  تصباید  نامه  گذار  بیمه  قانون  چهدر  گردد؛  ،  ریح 
بیمهبیمه طولانی  ضمایم  و  شروط  مفاد  به  نسبت  اطلاعی  هیچ  که  نامهگذاران  زبان    بساچهها  به 

که در زمان عقد موجود  )  ها آن   خارجی است نداشته و ممکن است از این جهت انتظارات متعارف
های  د که از سوی شرکتهای استاندارنامههیمب . همچنینای برآورده نشودبوده است( از پوشش بیمه 

ید قبلی أی رسد باید به تگذاران می یک قرارداد الحاقی به امضای بیمه  صورت بهشود و  بیمه تهیه می 
گذار جلوگیری به مرکزی برسد تا از گنجانیدن شروط گزاف و غیرعادلانه به ضرر بیمه  ۀسازمان بیم

نامه باید هر گونه ابهام  مبهم در بیمه   جه شدن با شروطورت مواها در صدادگاه،  در نهایت.  عمل آید
قبل و نیز بعد از انعقاد قرارداد به زیان  ۀگر تفسیر نموده تا توازن اطلاعاتی که در مرحلرا به زیان بیمه 

 .  گذار مفقود بوده است تا حدی جبران گرددبیمه
ابزارهای نظارتی   گری با وضعمهییران و بمرکزی ا  ۀسیس بیمأ رسد قانون تبه نظر می ،  در این میان

موفق   کنترل خطر اخلاقی معکوس نسبتا  فعالیت و انحلال شرکت بیمه در  ،  سیسأت  ۀدر سه مرحل



 6۱ )اشراقی آرانی( رانیا ۀمیب حقوق یراهکارها  بر یتأمل با مهیب قرارداد ییکارا موانع یاقتصاد لیتحل

است کرده  قانون.  عمل  این  اصلاح  با  است  شایسته  تا  ،  اگرچه  شود  تشکیل  خسارات صندوقی 
بیمه قادر به دریافت خسارت خود  ی  هاشرکت  ۀگذارانی که به دلیل ورشکستگی یا ابطال پروانبیمه

آن جبران گردد از محل  نفیا  ،  دیگراز سوی  .  نیستند  را  بیمه  اقتصادی  پای موانع کارایی  اثباتا    رد    و 
توان در قانون بیمه اجباری خسارات وارد شده به شخص ثالث در اثر حوادث ناشی از وسایل  می 

یافت بهنقلیه  صراحتا  طور،  گاه  که  کارایمبن  ی  اقتصادای  خسارات  ی  جبران  مصلحت  فدای  را  ی 
گوید قانون بیمه سخن می  13و    12  که به اطلاق از عدم کاربرد مواد  آنجا  ، اشخاص ثالث نموده است 

  تأمینکنترل خطر اخلاقی معکوس از طریق صندوق  یا    و گاه نیز به مسائلی مانند انتخاب نامساعد
بیمه عام  قانون  دو  که  نموده  توجه  بدنی  ماندهخسارات  غافل  آن  از  شایستای  این جهت  از  و    ۀ اند 

 .  الگوبرداری برای اصلاح قوانین عام بیمه است
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